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1. Introducgao

O Balango Social, estabelecido pelo Decreto-Lei n°® 190/96, de 9 de outubro, representa um instrumento
privilegiado de planeamento e de apoio a gestdo, incluido no ciclo anual de gestdo, que disponibiliza
informagao e indicadores sobre a situagdo social das organizagdes.

A andlise das informagdes disponibilizadas por este instrumento de gestdo devera permitir a ponderagéo
sobre a estratégia a adotar quanto & gestao de recursos humanos dos SASUTAD, visando o desenvolvimento
do seu capital humano, bem como a determinag@o de linhas orientadoras e a adogao de metodologias que

permitam o desenvolvimento de uma estratégia para a qualidade global dos servigos prestados.

2. Caracterizacao dos Recursos Humanos dos SASUTAD

Em 31 de dezembro de 2015 a estrutura orgénica dos SASUTAD integrava 116 trabalhadores, distribuidos
pelas carreiras que se apresentam no quadro 1.

Quadro 1 - Nimero de Efetivos por Carreira

Carreira Efetivos Vinculo Area Funcional
Técnico de Informatica 1 cTTl Administragao
Técnico de Informatica 1 CTTl Divisao Alimentar
Técnico Superior 1 CTTI Divisdo Alimentar

—

Técnico Superior CTTI Gabinete da Qualidade

Técnico Superior 4 CTTI Divisdo de Apoio ao Estudante - Bolsas

Técnico Superior 3 CTTI Nucleo Administrativo e Financeiro

Técnico Superior 3 cTTl Nucleo de Aprovisionamento e Patriménio
Assistente Técnico 3 cTn Divisao Alimentar

Assistente Técnico 1 CTTl Divisac de Apoio ao Estudante - Alojamento
Assistente Técnico 1 cTTl Divisdo de Apoio ao Estudante - Bolsas
Assistente Técnico 5 cTTl Nucleo Administrativo e Financeiro

Assistenie Técnico 2 CTTI Nucleo de Aprovisionamento & Patriménio

e IenieRleniee 1 CTTI S;I;li:ﬁttzlde Manutengdo, otimizacao energética e
Assistente Operacional 64 cCTTi Divisao alimentar

Assistente Operacional 17 CTTI Divisao de Apoio ao Estudante - Alojamento
Assistente Operacional 1 CTTl Divis&o de Apoio ao Estudante - Bolsas
Assistente Operacional 3 CTTI Nucleo de Aprovisionamento e Patriménio
Assistente Operacional 4 CTTI S:‘lélir;ﬁttz'de Manutengao, otimizagédo energetica e
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A divisdo que apresentava maior nimero de trabalhadores era a Divisdo Alimentar, com 70 trabathadores,
correspondendo a 60,3% dos efetivos.

Quadro 2 — Numero de Efetivos por Divisdo

2014 2015
Unidades Funcionais —
N.° % N.° %
Administragéo 7 58 6 52
Divisdo de Recursos Humanos, Fisicos e Financeiros 18 15 17 14,7
Divisdo de Apoio ao Estudante 25 20,8 23 19,8
Divisao Alimentar 70 58,3 70 60,3

Entre 2014 e 2015 houve uma diminuigdo de recursos humanos na organizagao, que se cifrou numa variagao
negativa de 3,33% (menos 4 trabalhadores).

Quadro 3 — Evolugio dos trabalhadores/Taxa de variag@o anual

2014 2015
120 116
-3,33%

2.1 Género

A distribuigdo dos recursos humanos por género revelou a predomindncia do género feminino, j&
anteriormente verificada no ano de 2014: 89 mulheres e 27 homens.

Quadro 4 — Trabalhadores por género

2014 2015
Género
N.° N.°
Masculino 28 27
Feminino 92 89
Total 120 116

Tal como representado no gréfico 1, esta realidade traduziu-se numa taxa de feminizagéo de 76,7% e,
consequentemente, numa taxa de masculinizagao de 23,3%.
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Grafico 1 — Distribuigéo dos trabalhadores por género
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2.2 Grupos Profissionais

Em 2015, os trabalhadores dos SASUTAD pertenciam

Feminino

predominantemente ao grupo profissional de

Assistente Operacional, com um total de 89 efetivos, o que corresponde a 76,7% do total de recursos

humanos.

Quadro 5 - Trabalhadores por grupo profissional e género

] 2014 2018
Gmpo{carﬂ:’:?r:ﬂlr:g: daldades ™ F  Total M F T;ff' ol | T
Técnico Superior 3 1 14 3 g 12 11,6 10,3
Assistente Técnico 4 9 13 4 9 13 10,8 11,2
Assistente Operacional 19 72 91 18 A 89 75,8 76,7
Informatico 2 0 2 2 0 2 1,6 1,7

Nesse periodo, o grupo profissional menos representado foram os Informaticos, com um peso de 1,72% (2

trabathadores).
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Grafico 2 - Distribulgéo dos trabalhadores por grupo profissional
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2.3 Estrutura Etaria

Em 2015 as idades dos trabalhadores dos SASUTAD situaram-se no intervalo compreendido entre os 25 e
os 69 anos.

Quadro 6 — Trabalhadores por escaldes etérios e género

Homens Mulheres Total
Estrt'n_ura
Ftaria N.° % N % N° %
Menos de 20 0 0 0 o 0 0
20-24 0 0 0 0 0 0
25-29 0 0 1 11 1 0,8
30-34 0 0 4 44 4 3.4
35-39 6 22,2 18 20,2 24 20,6
40-44 3 11,1 1 12,3 14 12,0
45-49 12 44 .4 23 25,8 35 30,1
50-54 3 11, 10 11,2 13 11,2
55.59 2 7.4 14 15,7 16 13,7
60-64 1 3.7 7 7.8 8 6.8
65-69 0 0 1,1 0,8
70 e mais 0 0 0 0] 0] 0
Total 27 100 89 100 116 100
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A comparagio dos dados relativos a varidvel idade, espelhada no grafico 3, demonstra a tendéncia de
envelhecimento nos trabalhadores dos SASUTAD com 62,93% dos trabalhadores acima dos 45 anos.

Grafico 3 - Distribui¢do dos trabalhadores por escalbes etirios
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2.4 Nivel de Escolaridade

Da andlise da estrutura habilitacional (quadro 7) constata-se que o nive! de formagdo mais representado no
ano de 2015 foi o equivalente ac 9.° ano de escolaridade, abrangendo 43% dos trabalhadores.

Quadro 7 — Trabalhadores por nivel de escolaridade e género

Homens Mulheres Total
Nivel de escolaridade N.° o N© % N o%
< 4 anos de escolaridade 0 0 0 0 0 0
4 anos de escolaridade 0 0 0 0 0 0
6 anos de escolaridade 3 11,1 15 16,8 18 15,5
9 anos de escolaridade 9 33,3 M 46,0 50 43,1
11 anos de escolaridade 3 11,1 6 6,7 9 7.7
12 anos de escolaridade 8 22,2 17 19,1 23 19,8
Bacharelato 0 o 1 1,1 1 0.8
Licenciatura 4 14,8 8 8,9 12 10,3
Mestrado 2 7.4 1 1,1 3 2,5
Doutoramento 1] 0 0 0 0 0
Total 27 100 89 100 116 100
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Gréfico 4 — Trabalhadores por nivel de escolaridade
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2.5 Antiguidade

A distribuigdo segundo a antiguidade (quadro 8) demonstra que 63,8% dos trabalhadores tem mais de 20
anos de experiéncia.

Quadro 8 — Trabalhadores por nivel de antiguidade e género

Homens Mulheres Total
Nivel de antiguidade N.° o, N o N.e %
Até 5 anos 5 18,5 5 56 10 8,6
5-9 anos 1 3,7 2 22 3 2.6
10-14 anos 4 14,8 6 6.7 10 8,6
15-19 anos 4 14,8 15 16,9 19 16,4
20-24 anos 4 14,8 29 32,6 33 284
25-29 anos 5 18,5 14 15,7 19 16,4
30-34 anos 4 14,8 13 14,6 17 14,7
35-39 anos 0 0 5 5,6 5 4,3
40 ou mais anos 0 0 0 0 0] 0
Total 27 100 89 100 116 100

Os dados apresentados no grafico 4 demonstram o envelhecimento do mapa de pessoal e a0 mesmo tempo
perspetivam a tendéncia de saida de cerca de 21% de trabalhadores, a curto e médio prazo, por efeitos de
aposentagao.
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Grafleo 5 — Distribulgéo dos trabalhadores por nivel de antiguidade
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3. Trabalho Extraordinario e Absentismo

3.1 Trabalho Extraordinario

Ano: 2015

= Homens
= Mulheres

O trabalho extraordinario realizado nos SASUTAD no ano de 2015 atingiu 6.323:50 horas.

Quadro 9 - Horas de trabalho extraordingrio por modalidade de prestagéo do trabalho e género

Homens Mulheras Total
Modalidade de prestagao de servigo N o, N.° % N o

Trabalho extraordindrio dias uteis 175,5 33 452 42,6 627,5 9,9
Trabalho em dias de descanso semanal

obrigatrio 2265,5 431 160 151 24255 38,4
Trabalho em dias de descanso semanal

complementar 2450,5 48,6 420 39,5 28705 45,4
Trabalho em dias feriados 370 7 30 2,8 400 6.3
Total 5261,5 100 1062 100 6323,5 100
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Grafico 6 - Distribuig@o das horas de trabalhe extracrdindrio por modalidade de prestagédo do trabalho
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3.2 Absentismo

No periodo considerado, as auséncias ao trabalho nos SASUTAD traduziram-se num total de 1.364 dias de
trabalho nao prestado, o que correspondeu a um indice de absentismo de 7,05% (calculo efetuado atraveés
do n.? de horas de auséncia pelo n.° de horas previstas).

Gréfico 7 - Distribuigio dos dias de auséncia ao trabalho por motivos
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4. Remuneragoes e Encargos com Recursos Humanos
4.1 Despesa Total com o Pessoal

Os encargos totais dos SASUTAD com o pessoal em 2015 foram de 1.755.264,15€.

Quadro 10 - Distribuigéo dos encargos anuais com o pesscal

Encargos anuais 2015 %
Remuneragéo base 1.369.189,00€ 78,0
Supiementos remuneratdrios 49.583,90€ 28
Prestagdes sociais 0,00€ 0
QOutros encargos com pessoal 336.491,25€ 19,2
Total 1.755.264,15€ 100

Analisando o valor global distribuido por tipo de encargos, espelhado no gréfico 7, verifica-se que a despesa

com as remuneragbes base absorveu a maioria desses gastos correspondendo a 78%.

Gréfico 8 - Distribuigio dos encargos anuais com o pessoal
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4.2 Despesa com Suplementos Remuneratérios

O quadro 11 traduz a distribuigao dos encargos anuais dos SASUTAD com suplementos remuneratorios

Quadro 11 — Distribuigdo dos encargos anuais com suplementos remuneratdrios

Suplementos Remuneratdrios 2015 %
Trabalho extraordinério 37.320,65€ 75,3
;I;':::g;o em dias de descanso semanal, complementar e 0.00€ 0,00
Abono para falhas 776,61€ 1,6
Ajudas de custo 7.188,96€ 14,5
Subsidio de tumo 4.297,68€ 8,7
Total 49.583,90€ 100

Gréfico 9 - Distribuigao dos encargos anuais com suplementos remuneratérios

u Trabalho extraordinrio
» Trabalho em dias de descanso
semanal, complamentar & feriados

= Abono para falhas

2% I m Ajudas de cuslo
0%

= Subsidio de turno

DG 15/03 Pégina 13 de 14



M Ano: 2015

ACKO SoCIAL Dk eeis Relatério — Balango Social

EALTO [HURD

Analise:

Os SASUTAD ndo tinham em 2015 trabalhadores portadores de deficiéncia e trabalhadores estrangeiros.
Sairam quatro trabalhadores: 3 por motivo de aposentagdo e 1 por mobilidade interna.

Nao houve admiss&es e houve trés alteragbes de situagéo profissional.

Agoes a Desenvolver:

A andlise global do Balango Social dos SASUTAD, reportado a 2015, e comparando com o exercicio do
ano anterior, permite retirar as seguintes conclusées:

- Diminuigao do nimero de trabalhadores entre 2014 e 2015, que se refletiu numa variagdo negativa de
8,33% (menos 4 trabalhadores), em resultado da aposentagdo de trabalhadores. Este resultado é mais
significativo tendo em conta que houve um aumento dos servigos prestados em 2015;

- Manuteng&o do predominio do género feminino no todo dos trabalhadores dos SASUTAD, com uma taxa
de feminizagao de 76,7%,

- Tendéncia de envelhecimento nos trabalhadores dos SASUTAD com 62,93% dos trabalhadores acima
dos 45 anos;

- Aumento ligeiro da representatividade de trabalhadores da categoria profissional de Assistente
Operacional (de 75,8% para 76,7%);

- Aumento da habilitagao relativa ao 12° ano de escolaridade e superior (de 30,3% para 33,6%);

- 83,8% dos trabalhadores tem mais de 20 anos de experiéncia.

Conclusoes:
E necessério continuar a desenvolver um plano de formagao dos recursos humanos, que desenvoiva
competéncias e d& maior visibilidade ao trabatho desenvolvido.

O Coordenador da DRHFF

(Paulo Rodrigues)
Em / /
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